A Claro -
ta na sua-informacao!

j|0 _ PRAZODE @ ETIQUETA (TN CODIGO DE
Q PERMANENCIA g S PADRAO L") IDENTIFICACAO
Consulte e acompanhe o Tenha um resumo simples Um identificador exclusivo
prazo de permanéncia das principais condicoes que facilita a consulta da sua
diretamente na sua fatura da sua oferta, como oferta, a comparacao com
(impressa ou digital) de precos, formas de acesso outras disponiveise a
forma simples e e beneficios incluidos.* confirmacao de informacoes
sempre atualizada. no atendimento.

Historico de consumo

Agora ficou mais facil acompanhar
COMO VOCE@ usa seus servicos.

As informac¢des aparecem todo més
na sua fatura (digital ou impressa)
e também no app Minha Claro.

Janeiro Fevereiro
1) (G ) &) )
Voz: minutos locais SMS/MMS: Dados moveis: Banda Larga Fixa:  TV:gastos com conteldo
e longa distancia quantidade de consumo de internet  dados consumidos =~ sob demanda (Video on
utilizados. mensagens enviadas. em MB. em MB. Demand e Pay-Per-View).

*Para novos clientes a partir de 01/09/2025, todos esses recursos ja estarao disponiveis. Para quem ja é cliente, eles serao oferecidos quando
houver migracao para uma nova oferta ou de forma automatica até 31/12/2026. O historico de consumo estara disponivel apenas para
clientes com faturas que tem vencimento a partir da 2° quinzena de outubro.



AMANDA GOLLO BERTOLLO Codigo Vencimento Valor I
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ar 4 oss/c24904685  10/10/2025 170,24
88045-410 FLORIANOPOLIS SC CPF/CNP) Forma de Pagamento

120.577.799-71 BOLETO BANCARIO
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Importante Minha, , descricao total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. ClarO'
Acesse claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou

cadastre-se. Baixe nosso aplicativo no Google @ Internet 170,24
- . Play e na App Store
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o

periodo de permanéncia minima, estara sujeito a cobranca
de multa contratual. E b E
1

Vs
Claro-clube
Saldo de pontos em 20/09/25 1.848
k \_ Pontos resgatados em 09/25 0

Valor total

170,24

/@ Internet \

Mensalidade Claro net virtua

01/09/25 A 30/09/25 OFERTA CONJUNTA BANDA LARGA 750 MEGA FIDELIDADE + APLICATIVOS 170,24
Fidelidade da oferta até: 08/04/2025

Sub-Total Mensalidade Claro net virtua 170,24
Total Internet 170,24

O ?pp 0O Minha Claro residencial agora
Mlnha clilaro & Minha Claro!

ta na sua- 5

facilidade deter :

tudoemum

so lugar.

E muito mais

1
Claro-

.

Para di presencial, Ite 0 endereco da loja Havendo pagamento antes da rescisao o restabelecimento Deficiente auditivo ou surdo acesse REGISTROS DE ATENDIMENTO:
® mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja. dos servicos ocorrera em até 24 hs apds a baixa. claro.com.br/minha-claro. 088254475389308,

Regra de bloqueio da inadimpléncia RGC 765/2023, Art. 7T0a  Para pagamentos apos o vencimento serao cobrados juros Ligue 10621 para informacdes, atendimento técnico, 088254467955231,

73: Apos 15 dias da notificacao podera ocorrer a suspensao.  diarios de 0,033% e multa de 2%. financeiro, compra de servicos, reclamacées ou 088254462096619,

Apés 60 dias da suspensio o contrato poderé ser rescindido ~ Caso existam servicos prestados e nio cobrados, esses serao ~ cancelamentos (ligacéo gratuita). Ouvidoria 08007010180  088254462088939,
e podera ocorrer a inclusao do registro do débito juntoaos  inclusos nas suas proximas faturas. 088254461806166
6rgaos de protecao ao crédito.

(~ Autenticagdo Mecanica

Pagamentos apos o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atencdo efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASILS.A., BANCO DO

ESTADO DO PARA, BANCO INTERS.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente Identificacao para Débito Més Referéncia Vencimento Valor

AMANDA GOLLO BERTOLLO NET SERVICOS 0886249046856 Setembro/2025 | 10/10/2025 170 24)
84680000001-6 70240162202-3 51010088000-2 00347936175-4
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Claro NXT Telecomunicagdes S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE C90
I / Praga Pereira Oliveira,92 AMANDA GOLLO BERTOLLO Codigo: 088/624904685 Més: Setembro/2025
e 540 Horiandpolis -SC R HIPOLITO MAFRA, 00203 BL B APT 206 SACODOSLIMOES ~ Numero: 0022885110  Emissdo:  24/09/2025
a r = CNPJ: 66.970.229/0039-30 FLORIANOPOLIS SC I.E: ISENTO Vencimento:10/10/2025
IE: 254971750 CPF/CNPJ120.577.799-T1 CFOP 5.307 - Prestacéo de servico de comunicagio a nio
contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/003

Discriminacao do Servico
BANDA LARGA ICMS
01/09/25 A30/09/25 MENSALIDADE VIRTUA BANDA LARGA 750 MEGA FIDELIDADE 20,74 122,00
SUBTOTAL BANDA LARGA 122,00

VALOR DA NOTA FISCAL: 122,00
ICMS Base de Célculo: 122,00 Aliquota: 17,00% Valor: 20,74

CReservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
F596.E570.5E1D.CDDE.7FF7.5881.106F.5F7A

- Contribuigao para o Fust1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente./TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art. 13, | da Secao Il do Anexo Il do Decreto 2.870/01 - SC/Doc. Fiscal disp. em meio eletrdnico conf. ART. 22- M, RICMS SC/Central de
Atendimento ANATEL 1331/ Lei12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 20,74 - FUST TOTAL 0,98 - FUNTTEL TOTAL 0,49

Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 7,69 / -SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 29,67 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:R$ 10,88

FIQUE ATENTO CONTRA FRAUDES.

A Claro nao entra em contato por telefone ou WhatsApp
com seus clientes para falar sobre:

|  INTERRUPCAO DE )  INTERRUPCAODE 0 | ATUALIZACAO DE 4. INDICAR SERVICOS DE
il SUAINTERNET Iﬂ SINAL DASUA TV ) CADASTRO '~ ouTRAS OPERADORAS

PARA GARANTIR SUA SEGURANCA,
UTILIZE SEMPRE OS CANAIS OFICIAIS DA CLARO:

Mina @ @ O

laro=
residencial (11)9999-10621 Central de Ligagoes da Claro para

: Atendimento: ofertas e vantagens:
10621. 0303-720-1234,

Juntos contra a fraude.
Saiba mais em: claro.com.br/seguranca




