Com os Extensores Wi-Fi Mesh, vocé
se conecta + com o0 que ama na casa toda.

VLS ENGCDANTRIEE-FIEh I ERTE]l conexao estavel e inteligente
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Aponte a camera para
0 QR Code e garanta agoral!




VERONICA MIRANDA DAMASCENO Codigo Vencimento Valor

C I a r I /_ gfgg‘zIDO MENDES, 00263 APT 304 038/059323277 10/04/2025 3 24’ 8 6

20241-220 RIODEJANEIRO R) CPF/CNP)J Forma de Pagamento

946.000.666-34 BOLETO BANCARIO

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

002/005
77 . ( . . ( N\
(%) Importante: Minha Claro: descricao wotal
Mantenha seu e-mail e telef sempre atualizados. Acesse
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se. D MIX HD FIDELIDADE D Clal‘o tv+ 164 89
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o ’
periodo de per éncia mini estara sujeito a cobranca de @ . o
multa contratual. Claro net virtua @ Claro netvirtua 104,90
Caro cliente, por decisao da Disney 6 canais da sua grade foram FONE ILIMITADO BRASIL
encerrados no Brasil. Saiba+ claro.com.br/canaisdisney. @
/ y. TOTAL NET Fone 4,99
[ servicos movers [J Servicos Méveis 50,08
Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 15/09/23 6.445
\__ \_Pontos resgatados em 03/25 0 \_ 324786_/
I clarotv +
Mensalidade Claro tv +
01/03/25 A 31/03/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 20,00
01/03/25 A 31/03/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO MIX HD FIDELIDADE 104,99
Sub-Total Mensalidade Claro tv + 124,99
AlaCarte
01/03/25 A 31/03/25 MENSALIDADE CANAL A LA CARTE TELECINE HD 30,00
01/03/25 A 31/03/25 MENSALIDADE CANAL A LA CARTE HBO HD 39,90
Sub-Total A La Carte 69,90
Descontos/Cancelamentos
DESCONTO COMERCIAL TV -30,00
Sub-Total Descontos/Cancelamentos -30,00
Total Claro tv + 164,89
@ Claro net virtua
Mensalidade Claro net virtua
01/03/25 A 31/03/25 OFERTA CONJUNTA BANDA LARGA 500 MEGA FIDELIDADE + APLICATIVOS 104,90
Sub-Total Mensalidade Claro net virtua 104,90
Total Claro net virtua 104,90
€ NETFone
SERVICO DURACAO
OFERTA CONJUNTA FONE 4,99
Total NET Fone 4,99
D Servicos Moveis
Mensalidade Claro 50,08
Total Servicos Moveis 50,08

\. J/

"Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja - Caso existam servicos prestados e nao cobrados, esses Ouvidoria 08007010180 REGISTROS DE ATENDIMENTO:
mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja" serao inclusos nas suas proximas faturas. 038245919834843,

- Evite o desligamento de seu sinal efetuando o pagamento  Deficiente auditivo ou surdo acesse 038245901798378,

até a data do vencimento. NET filiada ao Serasa/SCPC. claro.com.br/minha-claro. 038245901481439,

- Para pagamentos ap6s o vencimento serdo cobrados juros  Ligue 10621 para informagées, atendimento técnico, 038245891094895,

didrios de 0,033% e multa de 2%. financeiro,compra de servicos, reclamacoes 038245886879631

ou cancelamentos (ligacao gratuita).

(~ Autenticagdo Mecinica

Pagamentos ap6s o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atencao efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Gliente Identificacao para Débito Més Referéncia Vencimento Valor

VERONICA MIRANDA DAMASCENO NET SERVICOS 0380593232771 Margo/2025 | 10/04/2025 324,86
84620000003-8 24860162202-5 50410038000-6 00378137798-5 Page
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https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil
https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil

I / Cliente: Fatura:
‘ : I a ro - VERONICA MIRANDA DAMASCENO 2503954410867

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/005
Detalhamento de Ligacées NET FONE via Embratel 01/01
[ NET FONE VIA EMBRATEL j
PERIODO/DATA TELEFONE LOCAL HORA DURACAO VALOR (R$)
DESTINO DESTINO INICIO
Telefone: 2135917730--FRANQUIA 001

FONE EMP ILIM MUNDO TOTAL 4L
12/02/2025 A 11/03/2025

4,99
SubTotal 4,99
,( SubTotal 4,99 )

( Total Servico 4,99 )




Claro NXT Telecomunicacées S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE BO6
Av. Presidente Vargas,3131 VERONICA MIRANDA DAMASCENO Codigo: 038/059323277  Més: Marco/2025

I / Cidade Nova . . P

. : R CANDIDO MENDES, 00263 APT 304 GLORIA Nimero: 0052040486  Emissio:  22/03/2025
20210- Ri -R ) S

C I a r L] st RIO DEJANEIRO RJ LE.  ISENTO Vencimento: 10/04/2025
IE: 85727028 CPF/CNPJ 946.000.666-34 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicagao a nao

contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

004/005
Discriminacao do Servico
TV PORASSINATURA ICMS
01/03/25 A 31/03/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAQ MIX HD FIDELIDADE 12,60 104,99
01/03/25 A 31/03/25 MENSALIDADE CANAL A LA CARTE HBO HD 4,19 39,90
01/03/25 A 31/03/25 MENSALIDADE CANAL A LA CARTE TELECINE HD 3,60 30,00
01/03/25 A 31/03/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 2,40 20,00
DESCONTO COMERCIAL TV -3,60 -30,00
SUBTOTAL TV POR ASSINATURA 164,89
BANDA LARGA
01/03/25 A31/03/25 MENSALIDADE VIRTUA BANDA LARGA 500 MEGA FIDELIDADE 14,64 61,00
SUBTOTAL BANDA LARGA 61,00
VALOR DANOTA FISCAL: 225,89
ICMS Base de Calculo: 98,93 Aliquota: 20,00% Valor: 19,79
ICMS Base de Calculo: 61,00 Aliquota: 24,00% Valor: 14,64
(Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
EE43.1BA6.8BCA.4557.7AA7.982D.1802.150D
Doc. Fiscal disp. em meio eletranico conf. ART.10,, ANEXO XV, RESOLUCAO 720/2014/- Contribuicio para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagdes - Nao rep: cliente./Central de ANATEL 1331/TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art. 1, IV do
Livro X do Decreto 27.427/00 - RJ / Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 34,43 - FUST TOTAL 1,85 - FUNTTEL TOTAL 0,92
Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-MCAFEE ANTI VIRUS 1 DEVICE:RS 7/ -SKEELO AUDIO BOOK PREMIUMRS 27 /-MINHA BANCA RESIDENCIALIRS 9,9
Gei 12.74112: Streaming Box, Netflix, aplicativos e/ou servicos digitais e Netflix - Tributos Federais (PIS e COFINS - 9.25%); Tributo Municipal (ISS - 2.9%) )
LAROS.A. VERONICA MIRANDA DAMASCENO Codigo Cliente: 00145603773-0000  ur:RJ VIA UNICA
RUAMENA BARRETO - 42- BOTAFOGO ¢ cANDIDO MENDES 00263 APT 304
CEP: 22271100 RIO DE JANEIRO - RJ DataEmissao: 19/03/2025 NF: 039989527
CNPJ: 40.432.544/0062-69 GLORIA
LE: 7'8 0'02 8'100 RIO DE JANEIRO - RJ N° Fatura: 2503954410867 série: B2
o CPF/CNPJ: 946.000.666-34 IE.: ISENTO
NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
DOC.FISCAL EMIT CONF ART 1-G ANEXO XVI RESOLUCAO 720/2014
(' RESUMO DOS SERVICOS PRESTADOS/ORIGEM ALIQ. ICMS ICMS VALOR(RS) )
NET FONE VIA EMBRATEL / NET FONE VIA EMBRATE 24,00 1,19 4,99
eservado ao Fisco:
3b5d.6f48.9f1e.b562.97¢9.52cd.d4d6.f87f
VALOR TOTAL BASE DE CALCULO ICMS ALIQUOTA VALOR DO ICMS VALOR ISENTO VALOR OUTROS\
4,99 4,99 24,00 1,20 0,00 0,00
TOTAL: k 4,99 4,99 1,20 0,00 0,00 /
MENSAGEM: N

1- ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE, APENAS , A ATENDIMENTO A INFORMACOES DA CARATER FISCAL
NAO DEVE SER UTILIZADO PARA PAGAMENTO DE SERVICOS
Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 1,20

Nos termos da Lei 12.007, declaramos nao haver débitos do NET Fone para este Codigo Cliente referentes a servicos da Embratel em faturas vencidas no ano de 2024. Esta declaragao substitui, para a comprovacao do
cumprimento das obrigacdes do idor, as quitacdes dos f: is dos débitos do ano a que se refere e de anos anteriores.

Contribuicao FUST NET FONE = R$ 0,03 / Contribuicao FUNTTEL NET FONE =R$ 0,01




|
CI a ro/_ VERONICA MIRANDA DAMASCENO

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

Caro Cliente, seu plano Claro mével atual sera descontinuado a partir de marco/25. Caso nao (21) 98807 8946
opte por uma nova oferta antes da extincdo, sera migrado para um plano do portfdlio,
considerando a similaridade dos beneficios vigentes, porém com mais internet e novos
beneficios. Consulte detalhes do seu novo plano através do nosso site, pelo app Minha Claro
ou ligue 1052.

@ MENSAGENS IMPORTANTES: 4 Seu ntimero Claro )

Vencimento
10/04/2025

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

Periodo de uso
de11/02/2025 a10/03/2025

1. Plano Contratado R$50,08

RS 50,08

CANAIS DE ATENDIMENTO:

Acesse sua conta e outros servicos:

No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621

Na Internet - minhaclaro.com.br

No Atendimento Claro: 10621

Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707

Q Servicos Moveis

9 Total

CI. PLANO CONTRATADO VALOR RS)

Oferta Conjunta Claro MIX 60,08
Aplicativos Digitais
Claro Controle 15GB (163)
Desconto promocional -10,00

Servicos Inclusos no seu Plano

15GB de Internet do seu plano (vigente até 11/03/2025)

Bonus de relacionamento promocional - 2GB (vigente até 11/03/2025)

Ligacdes llimitadas com o cddigo 21 (vigente até 11/03/2025)

Waze ilimitado sem descontar da internet do seu plano (vigente até 11/03/2025)
WhatsApp ilimitado sem descontar da internet do seu plano (vigente até 11/03/2025)

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$50,08

(TOTAL R$ 50,08)

AVISOS AO CLIENTE

Informagoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisdo do contrato podera ocorrer a inclusdo do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itall, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o
regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

(Declaragéo de Quitacao Anual de Débitos )

A Claro declara que, pra os devidos fins da Lei 12.007, de 29/07/2009, as faturas abaixo descritas no que se refere aos servicos por ela prestados, se encontram quitadas. Esta
declaracao substitui as quitacdes mensais das mencionadas faturas. A presente quitacao nao abrange os servicos prestados por outras empresas que eventualmente tenham sido
cobrados nas faturas da Claro e nao produz qualquer efeito juridico liberatdrio em relacao ao faturamento de débitos que objeto de demanda judicial. "A contestacao de
pagamentos de faturas através de cartao de crédito apos a devida baixo, implicara a revogacdo automatica da presente quitacao".

Faturas Quitadas
Ano Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro  Outubro Novembro Dezembro
2024 QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO
2023 QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO QUITADO
CDOCUMENTO FINANCEIRO N° 197884487 | 032025
Descricao Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)
App incluso na oferta - Claro banca Premium 8,00
Desconto App incluso na oferta - Claro banca Premium -1,33
App incluso na oferta - Skeelo ebook Light 12,00
Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Light -2,00
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,00 16,67
(NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N°187243733/032025 )
Claro S/A VERONICA MIRANDA DAMASCENO Modelo: 22 Série B23 Via Unica

Rua Mena Barreto, 42, Botafogo
22271-100 - Rio de Janeiro - RJ
CNPJ: 40.432.544/0062-69
Inscricao Estadual: 78002840
Atendimento Claro: 1052
www.claro.com.br

R CANDIDO MENDES 263 APT 304
GLORIA

20241-220 - RIO DE JANEIRO - RJ
CPF/CNPJ: 946.000.666-34

N° da Conta: 162161268

N° do Cliente: 152908277

Data Emissao: 11/03/2025
Periodo: 11/02/2025a10/03/2025
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
0d55.3bb1.40da.8022.36¢d.0f92.bca9.a83c

)

Servigos Base de Calculo (R$) ICMS Aliquota (%) Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)

Claro Controle 15GB 40,08 24,00 9,62 40,08

Desconto Desconto promocional -6,67 24,00 -1,60 -6,67
(Valor Total da Nota Fiscal 33,41 8,02 0,00 33,101)

Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
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