
TERMOS E CONDIÇÕES DE USO DO ASSOCIADO

O preenchimento do formulário do site, envio das documentações necessárias e o aceite
deste termo, asseguram que você está se filiando como associado paciente a Associação
de Apoio a Pacientes e Pesquisa de Cannabis Medicinal - Santa Kaya, associação sem fins
lucrativos,  devidamente  constituída,  inscrita  no Cadastro  Nacional  de  Pessoa Jurídica  -
CNPJ - sob n° 52.096.475/0001-27, sediada na Avenida das Américas nº 3.120, bloco 02
sala 102, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro - RJ, CEP 22.640-102. O que permitirá solicitar os
produtos fornecidos pela associação, participar de ações e receber apoio, quando possível,
sobre tratamento, nas condições abaixo:

Após o aceite deste termo de uso, você confirma que leu e está de acordo com as Normas
de Utilização dos Serviços. Essas normas poderão ser alteradas a qualquer momento, a
critério exclusivo da SANTA KAYA e estarão sempre disponíveis no website. Os associados
entendem que este instrumento tem a natureza jurídica de um contrato e concordam que o
aceite implicará na vinculação aos seus termos e condições.

Os  associados  adotam  e  anuem  que  a  SANTA  KAYA  não  presta  serviços  médicos,
limitando-se na ajuda ao associado no acesso à medicação, e dentro das possibilidades, de
tratamento  condigno,  sendo  que  todos  os  serviços  prestados  por  médicos  ou  outros
profissionais de classe da área de saúde ou correspondente, que estão cadastrados nesta
associação,  dão-se  sem  vínculo  empregatício  ou  qualquer  representação  por  parte  da
associação,  ficando  sob  a  responsabilidade  exclusiva  de  tais  profissionais  todas  as
informações relativas ao tratamento.

Paciente/Responsável  associado: O  paciente  é  a  pessoa  que  possui  a  enfermidade,
podendo ser representado pelo seu tutor ou curador, reconhecidos legalmente. O associado
está  ciente  que  não  pode,  em  nenhuma  hipótese,  dividir,  revender  ou  repassar  seus
produtos para terceiros, sob pena de desassociação imediata e responsabilização civil e
criminal. Além disso o associado está ciente e de acordo com o estatuto da SANTA KAYA
onde não há direito de voto,  nem de se eleger,  ficando essa função de voto e eleição
restrita aos associados fundadores.

Prescritores: São médicos e médicos veterinários, devidamente inscritos em seus órgãos
de classe, cadastrando-se com o pessoas físicas independentes na prestação de serviços
de saúde e cadastrados como voluntários, sem qualquer vínculo de responsabilidade com a
SANTA KAYA
.
Pesquisa e coleta de dados: Ao aceitar o contrato o associado fica ciente que a SANTA
KAYA  poderá  coletar  informações  sobre  seu  tratamento,  perfil  e  outras  características
necessárias,  para  criação  de  um  banco  de  dados  para  apresentação  aos  órgãos
fiscalizadores, bem como para pesquisas.

Responsabilidades: A SANTA KAYA se exime de qualquer responsabilidade por eventuais
perdas,  devoluções,  roubos  e  outros  sinistros  com  os  envios  dos  produtos  aos  seus
associados, ou mesmo que causem descompensação ou agravamento da enfermidade, não
cabendo, em nenhuma hipótese a responsabilização da SANTA KAYA. A associação não



se responsabilizará por impossibilidade de utilização da plataforma em caso de falta ou
falha de conexão com a Internet.

Declaração de aptidão: O associado declara estar apto para o tratamento com cannabis
medicinal, descabendo a SANTA KAYA qualquer responsabilidade por eventual piora da
enfermidade  e/ou  patologia  que  venha  a  acometê-lo  em decorrência  da  utilização  dos
produtos, notadamente quando em desacordo com a prescrição médica.

Prazo: O contrato terá validade de 12 (doze) meses, podendo ser renovado ao final deste
prazo, sempre com anuência das partes.

Cancelamento: O cancelamento poderá ser requerido pelo associado ou seu responsável a
qualquer  momento,  porém,  os  valores  pagos  até  o  momento  do  pedido  não  serão
reembolsados.  Em  hipótese  alguma  os  valores  ou  o  cadastro  associado  poderá  ser
estendido a terceiros por ser pessoal e intransferível.

Reembolsos: Os que forem feitos por mera liberalidade por parte da SANTA KAYA serão
realizados  por  intermédio  de  depósito  bancário,  em  nome  do  associado  ou  de  seu
responsável legal.

Da Associação: Para realização da associação, faz-se necessário o encaminhamento da
documentação necessária e informada previamente por intermédio do sítio eletrônico e/ou
acolhedores. A concordância ao presente Termo ocorrerá de forma eletrônica e,
através  do  site.  O  aderente  manifesta  sua  ciência  e  aceite  de  que  SANTA KAYA,  no
processo de adesão, efetuará coleta e armazenamento de suas informações pessoais bem
como  de  receita  médica,  documentos  pessoais  e  outros  documentos  que  porventura
venham a ser solicitados por determinação oficial.

Armazenamento das Informações: As informações inseridas no sistema ficarão sob a
guarda de servidor de hospedagem que garanta qualidade e segurança contra acesso(s)
não autorizado(s).  A  SANTA KAYA segue todas as  medidas adequadas para  proteção
contra  acesso,  alteração,  divulgação  ou  destruição  não  autorizada  dos  dados  por  ela
armazenados.  Essas  medidas  incluem  análises  internas  de  suas  práticas  de  coleta,
armazenamento e processamento de dados e medidas de segurança, incluindo criptografia
e medidas físicas. A SANTA KAYA se reserva ao direito de manter, pelo prazo de 10 (dez)
anos,  todas  as  informações  sobre  seus  associados  em  sistema  não  acessível  por
intermédio  da rede mundial  de  computadores  (internet),  tudo com o escopo de prestar
esclarecimentos aos órgãos fiscalizadores.

Do  Foro:  Fica  eleito  o  foro  da  Comarca  do  Rio  de  Janeiro  para  dirimir  quaisquer
divergências  decorrentes  do  presente  Termo  de  Adesão,  excluídos  outros,  por  mais
privilegiados que sejam.


